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PREMESSA
Il presente rapporto riassume le attività svolte nel 2008nell’ambito del Progetto di promozione della rianimazione di base e della defibrillazione precoce nel Cantone Ticino.
È quindi possibile, data l’evoluzione rapida delle diverse attività, che siano presenti delle differenze tra quanto esposto nel presente rapporto e la situazione operativa.
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1. 
Introduzione
Così come lo scorso anno, anche durante il 2008 il progetto di rianimazione e defibrillazione precoce ha riscontrato un buon successo, sia a livello istituzionale, nella popolazione e nelle imprese.
Limitatamente alle risorse disponibili, le attività sono state concentrate su più fronti:
· consolidamento della rete di defibrillatori presenti sul territorio
· promozione del progetto

· valutazione delle diverse attività

· gestione operativa da parte di Ticino Soccorso 144

· sviluppo di collaborazioni esterne

Il dettaglio di queste attività è esposto di seguito.
2. Rete di defibrillatori sul territorio
Considerato l’obiettivo primario della Fondazione riguardante l’aumento della sopravvivenza dei pazienti colpiti da ACI, la maggior parte delle risorse e delle attività si sono concentrate nel consolidamento e nello sviluppo della rete di defibrillatori presenti sul territorio e sull’ampliamento dei “first responders” allarmabili direttamente da Ticino soccorso 144.
Rispetto alla situazione di dicembre 2007, il numero di apparecchi è ulteriormente aumentato, passando da 310 a 462 (stato al 31 dicembre 2008). 

[image: image1.png]Evoluzione dotazione defibrillatori

462
600 310
400 181
B
0+ T T

2006 2007 2008





Il gruppo dei corpi pompieri si è arricchito della presenza del corpo di Carona e di Monteggio.

Le strutture che si sono aggiunte alla “rete” sono le seguenti:
	Casa Anziani Residenza Paradiso - Paradiso
	Farmacia Castione - Castione

	Casa Anziani Alto Vedeggio - Mezzovico
	Farmacia Delle Alpi - Faido

	Studio medico Dr Renzo Rigotti - Roveredo
	Farmacia Nord - Bellinzona

	Studio medico Dr Daniele Tönz - Roveredo
	Farmacia Riazzino - Riazzino

	Studio medico Dr. ssa Marina Carobbio - Roveredo
	Farmacia San Gottardo - Bellinzona

	Studio medico Dr.ssa Ewelin Brem - Roveredo
	Farmacia San Rocco - Bellinzona

	Casa anziani Carmelo S. Teresa – Brione S/Minusio
	Studio medico Dr Schenker Alfons - Cadenazzo

	Studio medico Dr Merlani - Bellinzona
	Studio medico Drssa S. Lucini – Dr J De Luigi - Caslano

	Casa anziani di Riviera - Claro
	UBS SA

	Municipio Coldrerio
	Scuola media Massagno

	Rescue media - Cadenazzo
	Casa anziani Rivabella - Magliaso

	Coop - Biasca
	Municipio di Lodrino

	Studio medico Dr Basso Giorgio - Camorino
	Studio medico Dr Bonetti Antonio - Bellinzona

	Studio medico Dr Broggini Nello - Ascona
	2bFIT - Manno

	Municipio Rancate
	Verim SA - Balerna

	Soc. Tiro alla Mendrisiense - Mendrisio
	Studio medico Drssa C. Bernardoni - Manno

	Banca Raiffeisen Mendrisio e Valle di Muggio
	Sezione samaritani Osogna

	Banca Raiffeisen Basso Mendrisiotto
	Consorzio Monte Ceneri - Mezzovico

	BancaStato
	Istituto San Nicolao – 6958 Bidogno

	Trasfor SA – Molinazzo di Monteggio
	Studio medico Dr R. Di Stefano - Pregassona

	Centro Sportivo Valgersa - Savosa
	Polizia Comunale Capriasca

	Alsco Swiss SAGL - Vezia
	Casa dei Ciechi - Lugano

	Capanna Monte Bar
	Darwin Airline SA – 6982 Agno

	Capanna Adula
	Azienda Elettrica di Massagno

	Capanna Campo Tencia
	Capanna Corno Gries

	Corpo pompieri Carona
	SG Private Banking Lugano

	Ambrosetti Ruote SA – Manno
	Capanna Brogoldone

	Capanna Adula UTOE
	Capanna Monte Tamaro

	Capanna Quarnei
	Capanna Leit

	Capanna Pairolo
	Capanna Bovarina

	Capanna Cadagno
	


Alcune immagini di momenti di consegna dei defibrillatori
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3. Promozione progetto
Nel corso di questo anno è sono continuate le attività di promozione del progetto. In particolare si è cercato di offrire un’informazione costante attraverso la redazione mensile di una newsletter indirizzata regolarmente a circa 250 persone iscritte nella lista internet di www.ticinocuore.ch. 
Questo strumento di comunicazione ha avuto un buon riscontro, il tasso di lettura medio delle comunicazioni é del 75%, il numero di iscritti è passato da 119 del 2007 a 203 a fine 2008.
Le attività di promozione del progetto sono state le seguenti:
· pubblicazione regolare di articoli e fotografie sui quotidiani ticinesi in occasione della consegna di defibrillatori o per l’attivazione di first responder.
· come per lo scorso anno presenza, in collaborazione con SALVA, con stand a Tecnologia e sport presso il Centro sportivo di Tenero. Erano presenti ca. 800 studenti delle diverse scuole cantonali e la giornata di sabato era aperta al pubblico.
· presenza con stand, materiale informativo e messa a disposizione di un defibrillatore al torneo internazionale di basket junior SAM Massagno
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· presenza con materiale informativo e messa a disposizione di 3 defibrillatori alla gara internazionale di sci alpinismo Tris Rotodo.
· donazione alla Fondazione da parte del FC Lugano Senior (15 marzo) con comunicato ai media e desiderio di istituire un Memorial calcistico a favore della Fondazione. Oltre allo svolgimento del torneo calcistico, la sera precedente l’evento sportivo, è stata organizzata una conferenza pubblica sulla tematica dell’urgenza cardiaca nella pratica sportiva con gli interventi del Dr med. Gianantonio Romano e dr. Med. Romano Mauri. Da segnalare che la squadra FC Lugano Senior ha accettato di stampare il logo della Fondazione sui calzoncini della propria divisa.
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· presenza, in collaborazione con la Croce Verde di Lugano, la Direzione della Scuola media di Pregassona e alcuni studenti, alla trasmissione RTSI per giovani “Mega sciallo!”.
· presenza del dr med. R. Mauri alla trasmissione RTSI di approfondimento sulla medicina d’urgenza.

· consegna defibrillatore e presentazione del Progetto a “Ristora”, manifestazione organizzata da GastroTicino, presenti il dr med. A. Del Bufalo e la Consigliera di Stato avv. P. Pesenti.
· presentazione dell’esperienza Ticinese al Congresso nazionale dell’Interassociazione di salvataggio a Nottwil (dr med R. Mauri).
· presentazione del progetto al Convegno di Cardiologia dell’Insubria (dr med. A. Del Bufalo)
· presenza con materiale informativo e 2 defibrillatori “pubblici” al Festival del Film di Locarno. Per questa occasione sono stati testati due dispositivi di localizzazione GPS che saranno ulteriormente utilizzati nel corso del prossimo anno. Oltre alla possibilità di localizzare con precisione la posizione del  defibrillatore, il dispositivo permette anche la possibilità di allarmare immediatamente Ticino Soccorso 144, ciò che comporta un importantissimo guadagno di tempo.
· Presenza, in collaborazione con la Croce Verde di Bellinzona, alla “giornata del Samaritano” che si è tenuta a Bellinzona.
· Presenza del dr R. Mauri alla trasmissione radiofonica di approfondimento della RTSI 12 e 12

· Serata informativa pubblica organizzata dal Comune di Sorengo.

· Serata informativa pubblica organizzata dalla sezione Samaritani di Cadro.

· Presentazione del Progetto al “Defibrillation – Day” organizzato dalle società italiane di rianimazione e del 118.

· Presentazione del Progetto alla Giornata di lavoro dei Presidente delle sezioni Samaritane Ticinesi a Lugano.

4. Mozione parlamentare dr A. Del Bufalo
Sono continuati i lavori preparatori per l’inizio della fase di realizzazione delle attività previste nell’ambito della mozione parlamentare del dr A. Del Bufalo.
Scuole medie
Con grande soddisfazione lo scorso 4 febbraio il Consiglio di Stato ha firmato la risoluzione che permetterà l’inizio della formazione BLS/DAE per tutti gli studenti della 4° media del Cantone, così come da noi proposto durante i lavori preparativi della documentazione sottoposta all’autorità politica cantonale. L’inizio del progetto è previsto con l’anno scolastico 2009 / 2010 e durerà 5 anni.
5. Risorse
Risorse umane

Le risorse impiegate per la gestione del progetto corrispondono ad un tempo lavorativo del 50% per il responsabile di progetto. Così come deciso dal Consiglio di Fondazione, ad inizio anno è stato aperto un concorso interno alla FCTSA per l’assunzione di un Collaboratore di Progetto a tempo parziale (20%).
La persona scelta è stata il sig. Roman Burkart, infermiere specialista in cure intensive e attivo da parecchi anni nell’ambito del soccorso preospedaliero. Inoltre il sig. Burkart è in possesso di un diploma superiore in Specialista clinico ed è responsabile del Registro cantonale sulle rianimazioni.
L’inizio effettivo di questa nuova collaborazione è avvenuto nel corso del mese di luglio 2008. I primi mesi Sono serviti a riorganizzare e ripartire le diverse attività in funzione delle diverse competenze specifiche.
Dal mese di luglio 2008 sino a fine anno, Abbiamo potuto disporre della collaborazione del signor Gualtiero Galeazzi, risorsa supplementare messa a disposizione dal DSS nell’ambito di un programma occupazionale. Il contributo del sig. Galeazzi ö stato molto importante poiché ci ha permesso di raccogliere le informazioni supplementari necessarie per l’aggiornamento della banca dati clienti così come nell’ambito dei controlli degli apparecchi defibrillatori presenti sul territorio.
6. Risultati operativi
I mesi di novembre, dicembre e gennaio sono stati dedicati alla raccolta dei dati necessari per l’allestimento del 2° Rapporto di impatto operativo, organizzativo, clinico e finanziario. Un lavoro molto importante che permette di avere un numero consistente di informazioni che fungeranno quale riferimento per la continuazione del Progetto. 
7. Collaborazione Fondazione svizzera cardiologia
Così come per lo scorso anno, anche questa primavera la nostra Fondazione ha collaborato con la Fondazione Svizzera di Cardiologia, oltre che per il Progetto nazionale Help, anche nell'ambito della prevenzione delle malattie cardiovascolari. Presso i gli uffici della Zurigo Assicurazioni di Lugano si è svolta un’azione di screening delle malattie cardiovascolari. 
8. Altre iniziative
Progetto Federazione Ticinese Calcio (FTC) / Visana SA
Lo scorso anno la Cassa Malati Visana SA aveva dato la sua disponibilità a finanziare la dotazione di 50 apparecchi defibrillatori e di pagare la formazione di 100 persone nell’ambito del calcio minore. Si trattava di un importantissimo contributo che avrebbe permesso di estendere le nostre attività anche in ambito sportivo, coerentemente con quanto auspicato tramite la mozione parlamentare esposta sopra. Evidentemente l’investimento proposto da Visana era legato ad un riscontro per quanto riguarda la visibilità delle loro attività e dei loro servizi.
Sono state organizzate diverse riunioni tra i responsabili della FTC, i dirigenti di Visana SA e della FCTSA. L’obiettivo era quello di verificare la disponibilità della FTC ad aderire a questa iniziativa e di definire una strategia di azione comune. 
Purtroppo, per motivi diversi, la FTC non ha accettato di fungere da partner di questo progetto, ciò che ha implicato una ridefinizione delle priorità e delle modalità di collaborazione così come la messa in discussione da parte di Visana dell’intera operazione. 
Nel corso della primavera è stato organizzato un incontro tra la Fondazione Ticino Cuore, i responsabili del Cardiocentro Ticino e Visana per definire un progetto comune orientato al settore sportivo (prevenzione, corsi di rianimazione, dotazione di defibrillatori). Il progetto, al momento, é al vaglio della Direzione generale di Visana.

Progetto REGA

Così come previsto dal progetto “REGA / Ticino Cuore”,nel corso dei mesi di aprile / maggio hanno avuto luogo i corsi BLS/DAE per i responsabili delle Capanne e dei rifugi alpini e sono stati consegnati 13 apparecchi defibrillatori.
Le attività svolte si sono focalizzate sui seguenti aspetti:

· organizzazione, presso la base REGA, di un incontro informativo e di sensibilizzazione per i destinatari del progetto (gestori di capanne alpine, guide di montagna, organizzazioni mantello CAS / UTOE). Alla serata hanno partecipato circa 30 persone.

· identificazione delle strutture per la definizione delle priorità di formazione e dotazione di defibrillatori

· raccolta iscrizioni e organizzazione di 2 corsi BLS/AED secondo le direttive dello Swiss Resuscitation Council

· 1 corso presso la Croce Verde di Lugano con 14 partecipanti

· 1 corso presso la sede Rega con 11 partecipanti

· 
Dotazione di apparecchi defibrillatori semiautomatici delle seguenti strutture:

	Capanna Adula CAS
	Capanna Adula UTOE

	Capanna Bovarina
	Capanna Cadagno 

	Capanna campo Tencia
	Capanna Corno Gries

	Capanna Cristallina CAS
	Capanna Leit

	Capanna Michela
	Capanna Monte Tamaro

	Capanna Pairolo
	Capanna Quarnei

	Capanna Brogoldone
	


La consegna dei defibrillatori è avvenuta presso la Base Rega di Magadino alla presenza del Direttore sanitario di Rega Ticino nonché Presidente della Fondazione Ticino Cuore Dr med. Romano Mauri. Per l’occasione è stato offerto a tutti i partecipanti un rinfresco.
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· Pubblicazione di un comunicato stampa sui quotidiani cantonali e siti informativi web ticinesi
· Messa in rete e coordinamento allarmi da parte di Ticino Soccorso 144

Registro cantonale rianimazioni Utstein

La gestione del registro cantonale sulle rianimazioni è affidata alla FCTSA. Un rapporto annuale è stato consegnato ad inizio anno dal responsabile del registro sig. R. Burkart ed è disponibile presso il segretariato FCTSA. La Fondazione ha sostenuto e sostiene questa attività, essenziale per determinare l’impatto sul territorio delle azioni intraprese e per adattare le diverse iniziative in funzione dei risultati ottenuti e delle caratteristiche del territorio.
Determinazione del profilo del rischio clinico dell’arresto cardiaco
Se, grazie al registro Utstein, disponiamo oggi di una serie di informazioni dettagliate riguardanti le caratteristiche “organizzative e procedurali” dell’arresto cardiaco non possiamo dire altrettanto in merito alla definizione del profilo del rischio “clinico” di questi eventi (patologie concomitanti, fattori scatenati, …). Si tratterebbe quindi di migliorare l’informazione in nostro possesso completandola con dati clinici. Per tale attività era nata la possibilità di far riferimento ad uno studente dottorando presso la Facoltà di medicina di Varese (Prof. Chiaranda). Per ragioni legate alla continuazione degli studi di questa persona, questo aspetto non è più stato sviluppato. Resta comunque valida la pertinenza della tematica; si tratta di ridefinire quante e quali risorse assegnare.
Inchiesta presso i first responder

Continua l’inchiesta tramite questionario sottoposto ai “first responder” che vengono attivati da Ticino Soccorso 144. I risultati saranno pubblicati nel 2° rapporto di impatto.
9. 
Attività svolte
“Cavaliere del cuore 2008”
Dato il buon esito della prima manifestazione si è ritenuto opportuno riproporre la manifestazione. Organizzata il 14 gennaio scorso presso l’albergo Coronado di Mendrisio ha visto la presenza di circa 300 persone. I “cavalieri” premiati sono stati 179. Il programma della manifestazione prevedeva una parte introduttiva formale legata ai saluti e alla presentazione delle attività svolte nel corso dell’anno e, dopo un intermezzo teatrale, la consegna ufficiale dei “Cavalieri del  cuore 2008”. La lista completa delle persone e delle istituzioni premiate così come una vasta rassegna fotografica sono disponibili sul nostro sito internet.
Alla manifestazione, oltre alla presenza delle autorità politiche cantonali e comunali, erano presenti anche 6 pazienti rianimati con le loro rispettive famiglie, aspetto questo molto importante e molto coinvolgente dal punto di vista emotivo. I riscontri ricevuti dopo l’evento sono stati molto positivi, in particolare per quanto riguarda la motivazione dei First Responder.

Oltre alla serata vi é stato anche un importante riscontro mediatico attraverso articoli specifici su tutti i quotidiani cantonale e televisivi sia su TeleTicino che sulla RTSI (Quotidiano).
Defibrillatori in luoghi pubblici
Sempre con l’obiettivo di migliorare l’informazione alla popolazione riteniamo sia maturato il tempo per proporre il collocamento di defibrillatori in luoghi pubblici (es. piazze, quartieri, …). Le prime esperienze sono state fatte presso la Casa Comunale di Coldrerio, il Centro sportivo di Lodrino, la Banca Raiffeisen di Olivone e lo stabile della Posta di Ponte Capriasca.
I risultati sono attualmente buoni nel senso che vi è stata un’informazione capillare alla popolazione (e anche un buon numero di cittadini ha seguito il corso BLS/DAE e si è messo a disposizione come first responder) e per il momento non abbiamo avuto atti di vandalismo.
Concorso Design SUPSI – DACD (Dipartimento Ambiente Costruzioni e Design)

In relazione all’inizio della fase di collocazione dei defibrillatori nei luoghi pubblici abbiamo contattato il DACD con lo scopo di poter indire un concorso d’idee in merito ai contenitori per gli apparecchi. Il progetto ha suscitato interesse nei responsabili del Dipartimento e dovrebbe realizzarsi nei primi mesi del 2009 nell’ambito di un Master internazionale di SUPSI / DACD. Gli studenti, in base ad alcune indicazioni che forniremo loro, realizzeranno dei prototipi murali e fissi (tipo colonnine SOS) con particolare riguardo alla loro collocazione nel rispetto dell’architettura locale. 

Questa collaborazione, oltre a valorizzare i prodotti e le competenze degli studenti della SUPSI, ci permette di divulgare ancor meglio le nostre attività, proprio nell’ottica del “cambiamento culturale” della popolazione.
Il corso inizierà il prossimo mese di febbraio e si concluderà in giugno 2009. I lavori saranno quindi sottoposti al giudizio di una speciale commissione che ne valuterà la loro qualità.
Progetto con Associazione Svizzera di Calcio / nazionale Svizzera
Era desiderio della Fondazione poter approfittare della presenza a Lugano della Nazionale Svizzera per migliorare le strategie di sensibilizzazione pubblica chiedendo ad alcune persone della Nazionale di divenire “testimonial” della Fondazione. Sono stati stabiliti dei contatti con il medico responsabile ed alcuni dirigenti dell’ASF. A loro era stato sottoposto un progetto di dettaglio che prevedeva la realizzazione di uno spot promozionale. La reazione dell’ASF è stata inizialmente molto positiva (in particolare da parte dello staff medico) e in un primo tempo avevamo ottenuto la loro disponibilità. Purtroppo, per ragioni legate a vincoli di sponsorizzazione, non è stato realizzato quanto previsto inizialmente.
Un successivo incontro è stato organizzato durante il mese di maggio. Abbiamo sottoposto alla ASF un nuovo progetto, molto più elaborato e completo (CD/DVD interattivo con filmati didattici, spot promozionale, documentazione specifica sull’argomento). Questo documento ha riscontrato il pieno interesse e appoggio da parte dello staff sanitario della ASF ed ora si trova al vaglio del responsabile marketing per la ricerca del finanziamento.
Realizzazione di un filmato televisivo

Tramite TeleTicino è prevista la realizzazione di un filmato della durata di 12 minuti. I contenuti di dettaglio saranno elaborati nei prossimi mesi.

Sviluppo del sistema di allarme e localizzazione tramite GPS
Allo scopo di sperimentare e sviluppare le potenzialità date dall’introduzione sugli apparecchi defibrillatori di moduli di posizionamento satellitare e di allarme automatico alla centrale Ticino Soccorso 144, è stato stipulato un contratto di partenariato con la ditta Cryms di Manno per la fornitura di 10 moduli e dello sviluppo del SW di integrazione con il sistema cartografico della Centrale. Le funzionalità di questa tecnologia sono le seguenti:
· Allarme immediato al momento che l’apparecchio viene tolto dal sostegno fisso

· Localizzazione precisa dell’apparecchio tramite coordinate GPS e visualizzazione su cartografia

· Effetto “antifurto” dissuasivo in caso di furto e possibilità di ritrovare l’apparecchio.
Oltre a queste funzionalità, il dispositivo ha delle grandi potenzialità di sviluppo se integrato nel defibrillatore stesso permettendo la trasmissione automatica ad una centrale, di parametri legati al funzionamento (livello di carica della batteria, programmazione SW e anche parametri clinici (ritmo cardiaco). I primi dispositivi sono già stati implementati a fine anno, la fase di sperimentazione durerà 1 anno.

Realizzazione di uno studio di valutazione economica

In collaborazione con il Dipartimento di sanità della SUPSI è in fase di allestimento un protocollo per uno studio di valutazione economica dell’intero progetto. Si tratta essenzialmente di uno studio tipo “Costo – beneficio”. In accordo con l’Unità di Ricerca del DSAN / SUPSI l’allestimento del protocollo di ricerca è stato affidato al Dr Massimo Brunetti, economista e ricercatore presso l’Azienda Sanitaria di Modena. Il primo obiettivo è quello di sottoporre lo studio al Fondo Nazionale Svizzero delle Ricerca Scientifica nell’ambito del Programma DO-RE per il mese di marzo 2008 con l’ovvio intento di poter beneficiare di un finanziamento per la realizzazione dello studio. I passi successivi saranno definiti In funzione della risposta del FNR. 
10. Prospettive future
Consolidamento rete di “First Responder”
1) Creazione di un gruppo di lavoro 

Scopo principale è quello di migliorare la collaborazione ed il coinvolgimento dei FR presenti sul territorio affinché la motivazione ad intervenire in caso di allarme da parte di Ticino Soccorso 144 resti sempre alta. Per tale motivo é stata prevista la costituzione di un gruppo di lavoro composto dai rappresentanti delle diverse istituzioni partner. Si tratta di un gruppo con una funzione molto operativa legata alla raccolta di critiche, osservazioni, problematiche tecniche - organizzative e dell’elaborazione e condivisione delle proposte di miglioramento da attuare per migliorare la rete operativa sul territorio.
2) Attivazione delle risorse “fisse” presenti sul territorio
Attraverso lo sviluppo ulteriore del sistema informatico che gestisce la collocazione dei defibrillatori “fissi” (presenti in aziende, centri commerciali, studi medici, …) sarà possibile identificare con maggiore le risorse presenti in prossimità del luogo di intervento. Questo aspetto sarà gestito in modo complementare alla rete di FR “mobili” (polizia, pompieri, guardie di confine, …).
Valutazione della qualità degli allarmi

L’aspetto legato all’attivazione delle risorse presenti sul territorio riveste un ruolo chiave per l’intera gestione della procedura di presa a carico dell’arresto cardiaco. La prima fase è data dalla gestione delle chiamate d’allarme gestite da Ticino Soccorso 144. In effetti l’attivazione della rete presente sul territorio dipende anche dall’appropriatezza dell’invio degli allarmi SMS o fissi. Da una prima analisi dei dati a nostra disposizioni ö emerso che nel 56% dei casi il paziente soccorso dai FR non si trovava in una situazione di arresto cardiaco. Questo dato evidenzia la presenza di una sovrastima della gravità della situazione. Le ragioni sono molteplici: qualità delle informazioni date dal chiamante, gestione dell’evento presso Ticino Soccorso, definizione dei “determinanti” per l’attivazione dei FR, …
Con l’intento di rendere il servizio offerto più performante ed appropriato, la Direzione di Ticino Soccorso in collaborazione con il responsabile del Registro delle rianimazioni inizieranno una ricerca prospettiva finalizzata ad analizzare tutti i casi di reale arresto cardiaco che si verificheranno dal 1 febbraio al 30 aprile 2009.
Miglioramento della gestione dei “clienti”
Per ragioni legate alle risorse a disposizione riteniamo che abbiamo un po’ “trascurato” l’aspetto di gestione delle relazioni con le strutture e le istituzioni che hanno aderito al Progetto. Alcuni aspetti dovranno essere ripresi ed analizzati con maggiore attenzione, in particolare per quanto attiene alle esigenze di formazione, di organizzazione e di comunicazione. Questi aspetti potranno essere affrontati durante le attività previste per la ricertificazione delle strutture e dovranno essere affrontate in stretta collaborazione con il servizio ambulanza locale.
Sviluppo di strumenti didattici multimediali
Ad inizio anno è iniziato un progetto di sviluppo di strumenti di insegnamento / sensibilizzazione della rianimazione cardiopolmonare basate sull’utilizzo delle nuove tecnologie. In particolare si focalizzerà inizialmente l’attenzione all’uso di programmi interattivi con simulazioni di situazioni specifiche dove una persona potrebbe trovarsi confrontata con un caso di arresto cardiaco. Coerentemente con il programma di insegnamento della BLS/DAE nella scuole medie si é deciso di sviluppare il primo prodotto identificando, quali destinatari principali, gli adolescenti.
Comunicazione
È ormai assodato che l’impatto di un programma di presa a carico dell’arresto cardiaco da parte della popolazione fonda la sua efficacia anche, e soprattutto, sulla gestione del “cambiamento culturale”. Il quest’ottica lo sviluppo di un piano di comunicazione preciso e specifico in funzione del pubblico bersaglio e la gestione efficace di azioni di comunicazione puntuali rivestono un ruolo fondamentale per ottenere un impatto positivo.
Per tale ragione è prevista, anche grazie all’apporto di specialisti del settore, una riflessione approfondita in merito alla politica ed alla strategia di comunicazione che vorremo sviluppare in futuro.

Oltre all’aspetto della comunicazione “di massa” dovremo concentrare anche delle risorse (e competenze) per la realizzazione e pubblicazione di articoli scientifici da pubblicare su riviste specializzate. Questo aspetto risulta importante per valorizzare il lavoro svolto sino ad oggi.

Claudio Benvenuti – 10 marzo 2009 
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Evoluzione dotazione defibrillatori
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Foglio1

				Evoluzione dotazione defibrillatori

		2006		181

		2007		310

		2008		462

				Per ridimensionare l'intervallo di dati del grafico, trascinare l'angolo inferiore destro dell'intervallo.






